
画面右上の「設定」⇒

「世帯内利用者設定」

を押します

画面右上の「追加」

を押します

利用されるご家族

の情報を入力し、

画面最下部の「保

存」を押します

ID発行完了確認が

表示されるので

「OK」を押します

追加されたご家

族を選択します

表示情報最下部の赤

の「ユーザーID」がご家

族用の利用番号です

10222－1002302
10222

102302

102302

パスワードには利用者

番号と同じ内容を入

力してください ログインを押すとパスワード設定が表

示されるので英数混在6桁以上で

個人のパスワードを設定してください

利用されるご家族のスマホ

※アプリのインストール

は「利用手順書」を参

照してください

世帯主のスマホ

結ネット ご家族のご利用手順

組織体番号 利用者番号

この場合の入力は…

・結ネットは世帯主がご家族に利用者ＩＤを発行できます。

・利用するご家族は結ネットの情報を閲覧できます。

・日常は一切お名前が出ることはありませんが、災害時の安否確認の際のみ一覧に表示されますので、スマホを使わない高齢者やお子様もご登録頂くことをお勧めします。

㊟　世帯主のスマホで設定した後、利用家族のスマホでログインします

家族が個別に利用者ID
を持っている場合は、
まずはその方のスマホ
からアカウントを一旦
削除します。
画面右上の「設定」⇒ 
最下部の「結ネットに
ついて」⇒「利用アカ
ウントの削除」⇒確認
して「アカウントを削
除する」
その後、表記の手順で
世帯内登録をお願いし
ます。  


